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2a Jornada sobre TV de Servei      T-ciutadà

 En un moment en què, amb l’arribada de la TDT, es defineixen nous horitzons de la televisió com a servei
públic, les possibilitats que ofereix la informació de servei al ciutadà es multipliquen. En aquest context,
Activa Multimèdia Digital i la Corporació Catalana de Ràdio i Televisió (ara Corporació Catalana de Mitjans
Audiovisuals) organitzen la 2ª Jornada sobre TV de servei: T-ciutadà. 

Per segon any consecutiu, la jornada ofereix l’oportunitat d’aprofundir en aquest nou espai de comunicació i
de compartir projectes, experiències i coneixement entre administracions i televisions, amb l’objectiu de
millorar el servei al ciutadà i conèixer els nous recursos tecnològics que permeten, ja des d’avui, afrontar
aquests reptes.

La informació de serveis ja és una realitat a moltes televisions, que volen donar valor afegit a la seva
programació amb accés a notícies, informació meteorològica, del trànsit o agendes culturals. L’àmbit del
T-ciutadà amplia aquesta voluntat, obrint nous camins per a, d’una banda, realitzar tràmits amb
l’administració, i de l’altra, rebre informacions de tot tipus adreçades a tots els usuaris dels serveis públics,
ciutadans i contribuents. A més, a diferència d’Internet, la televisió arriba a gairebé tota la població, a
persones de qualsevol àmbit i edat, fet que reforça el caràcter de servei públic d’aquest mitjà.

Tant administracions com televisions tenen al seu abast, doncs, noves vies de comunicació per interactuar
amb els ciutadans i gestionar les seves relacions quotidianes.

Dades tècniques 

Títol de la jornada: 2ª Jornada sobre TV de servei: T-ciutadà 
Data: 15 de Juny del 2006
Lloc: Hotel Barceló Atenea Mar (Barcelona). 
Organitza: Activa Multimèdia i Corporació Catalana de Ràdio i Televisió
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Ponències

• José Aznar, Impulsa TDT. Los objetivos de Impulsa TDT.  
• Eladio Gutiérrez, RTVE Digital. España: estado actual de la TDT.  
• Sebastiano Trigila, Fondazione Ugo Bordoni. La TDT avanza con los servicios al ciudadano.  
• José Juan Gutiérrez, TVE Emplea-t. Aplicaciones interactivas de Servicio Público en RTVE.  
• Carlos Becana, Diputació Provincial d’Osca. Diputación Digital de Huesca.  
• Tomás Cid,  Alcázar Digital TDT. El proyecto Alcázar Digital TDT.  
• Antonio Alcolea, Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç. Servicios seguros y confiables: DNI

electrónico.  
• Àlex Mestre, Abertis Telecom. Tarjetas inteligentes.  
• Javier Arranz, Ajuntament de Segòvia. Un proyecto de T-government.  
• Joan Rosés, Activa Multimèdia. T- Govern 2006.  
• Stefano Rusca, Comune di Parma. Servizi del Comune di Parma in TV.  
• Massimo Fagiolo, Fondazione Ugo Bordoni.  Progetto Fondazione Ugo Bordoni.  
• Steve Langrick, DigiTV. Digi TV UK.  
• Gary Simpson, Easyconnects. Transforming public services.  
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